
                                 Obiettivi servizio AFFARI GENERALI 
 
 

Descrizione dell’obiettivo Risultato  atteso  Indicatori di 
misurabilità  

Peso  Termine 

Predisposizione proposta piano 
dettagliato di obiettivi al fine di 
valorizzare i propri collaboratori e 
garantire l’applicazione dell’istituto del 
salario accessorio in linea con le 
disposizioni contrattuali  

Distribuzione degli obiettivi 
al personale assegnato 

 Assegnazione 
obiettivi entro il 
termine di 
scadenza    

10 Entro il 
20.09.2013 

 
Programmazione risorse relative al 
Servizio Affari generali al fine della 
redazione del bilancio di previsione    

Programmazione entro i 
termini previsti   

Predisposizione 
della relativa 
comunicazione al 
servizio finanziario 

15 Entro il 
28.12.2013 

 
Miglioramento offerta di servizi  ai 
cittadini con  implementazione servizi E-
Gov   (consultazioni anagrafiche e dati 
elettorali – autocertificazioni – 
prenotazione certificati – comunicazione 
con i cittadini)  

  
Attivazione del servizio 

   
Pubblicizzazione,  
tramite manifesti, 
sito internet ecc. 
dell’attivazione del 
servizio.       

   
 
25 
 
 
  
   

   
Entro il 
30.11.2013 
 
 
  
   

Adempimenti  per la dismissione del 
patrimonio immobiliare agricolo 
comunale  

Elenco dettagliato  di tutti  i 
terreni oggetto di possibile 
dismissione.   

Consegna elenco 
entro la scadenza.    

25 Entro il 
31.11.2013 

Indagine per  la valutazione del grado  di 
soddisfacimento dei servizi   erogati   

 

Miglioramento della qualità 
dei servizi   

Predisposizione 
questionari per : 
giovani e per i 
cittadini e loro 
pubblicizzazione .  

25 Entro 
30.09.2013  

 


