Prot. N. 8139 del 28/02/2019

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASSESSORADU DE S'INDUSTRIA
ASSESSORATO DELL'INDUSTRIA

Direzione Generale

Servizio Semplificazione Amministrativa per le Imprese, Coordinamento Sportelli Unici e AffariGenerali

Classificaz. X.4.2.

A tutti i SUAPE della Sardegna

A tutti gli Enti terzi del Procedimento
SUAPE

Oggetto: Posticipata I'entrata in funzione della nuova piattaforma Suape: sara operativa dalle

ore 8,30 del giorno 11 marzo. Servizio sospeso dalle ore 17.00 di venerdi 8 marzo.

Gent.mi,

a parziale rettifica di quanto recentemente comunicato, Vi informiamo che, a seguito dell’ultimo
rilascio dell’applicativo software, e dopo attenta verifica del sistema e del suo funzionamento, per
motivi tecnici si & deciso di POSTICIPARE L'ENTRATA IN PRODUZIONE DELLA NUOVA
PIATTAFORMA SUAPE al giorno 11 MARZO anziché al 4 marzo, come inizialmente previsto e
comunicato.

La nuova piattaforma per la gestione delle pratiche del SUAPE (Sportello per le attivita produttive e
I'edilizia) sara pertanto operativa a partire da lunedi 11 marzo.

L'attuale piattaforma continua a rimanere in esercizio fino alle ore 17 di venerdi 8 marzo, quando
sara sospesa la sua operativita.

Vi informiamo inoltre che sul portale sardegnaimpresa.eu sono pubblicati i manuali d’uso e i video
tutorial per 'utilizzo della nuova piattaforma.

Per ulteriori informazioni e supporto potete contattare il Coordinamento all'indirizzo
coordinamento.suape@regione.sardegna.it o telefonicamente al numero 070 6062677.

Per I'assistenza tecnica sulla nuova piattaforma da lunedi 4 marzo sara operativo il senizio di Help
desk informatico all'indirizzo si.suape@redione.sardegna.it o al numero telefonico 0783 1856327.

Cordiali saluti

Il sostituto del Direttore del Servizio

Gianmaria Lai
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